
Your future is calling

Dołącz do najlepszych!

UMOWA O PRACĘ

Możliwości rozwoju

Bogaty pakiet socjalny

Szkolenia 
kompetencji miękkich 
i technicznych

MÓWISZ PO NIEMIECKU?
PRACUJ W LUBLINIE!

150 oddziałów 

w 31 krajach

ATRAKCYJNE 
WYNAGRODZENIE

Lublin

TERAZ JESZCZE WYŻSZE 
WYNAGRODZENIE! 



Kim jesteśmy?

Convergys  jest globalnym liderem w branży obsługi klienta. 
Z dniem 3 marca 2014 zakończył się proces przejęcia  Stream  

przez Convergys. Razem Convergys i Stream stworzyły światowej 
klasy firmę specjalizującą się w obsłudze klienta zatrudniającą 
125,000 pracowników w ponad 150 oddziałach w 31 krajach.

Kogo szukamy?

W związku z dynamicznym rozwojem naszego oddziału w 
Lublinie poszukujemy osób na stanowisko:

SPECJALISTA DS. OBSŁUGI KLIENTA 
Z J. NIEMIECKIM

Na czym polega praca?

Osoba zatrudniona na tym stanowisku będzie 
odpowiedzialna za szeroko pojętą obsługę klienta 

niemieckojęzycznego z branży telefonii komórkowej. Zadaniem 
pracownika będzie głównie obsługa telefoniczna (tylko 

połączenia przychodzące) oraz mailowa m.in. w zakresie 
rozwiązywania problemów technicznych związanych 

z zakupionym sprzętem oraz usługami.

Poznaj naszą bogatą ofertę!

ź umowa o pracę
ź atrakcyjne wynagrodzenie z systemem premiowym

ź bogaty pakiet socjalny (bezpłatna opieka medyczna, Refer
a Friend Program, imprezy integracyjne, uczestnictwo 

w programie ubezpieczeń grupowych)
ź szkolenia techniczne i ‘miękkie’ oraz możliwość 

podnoszenia kwalifikacji
ź międzynarodowe środowisko pracy

Osoby zainteresowane dołączeniem do naszego zespołu prosimy 
o przesłanie CV na adres: rekrutacja.lublin@convergys.com

Convergys
ul. Szeligowskiego 6c

20-883 Lublin
+48 81 458 10 54

www.CONVERGYS.pl


